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Framtidsvision Supply & Distribution

Rolf Brostrom. chef for CU (= Core unit) "Supply and Distribution”, har utformat ett utkast till vision for
verksamheten fram till 1995, Syftet med framtidsvisionen iir att grovt beskriva en tinkt helhetsbild for S-di-
visionen 1995 och kommer av vad som krivs av ett foretag som jobbar med kundtillfredsstallelse for ogonen.

Bakgrunden till behovet av en
framtidsvision ir att marknadens
behov forindras, vilket leder till
att ocksa vi maste forandras. Vi
vet att vi maste skirpa var kon-
kurrenskraft inom en del omra-
den for att vara virldsledande in-
om var bransch, samtidigt som vi
maste vidareutveckla oss pa and-
ra omraden for att leva imorgon.

KONKRETA EXEMPEL:

® Var TK (tillverkningskostnad)
maste sinkas med 30% pa 3 ar

® Ledtider pa nagra veckor 1995
(AXE-N)

® Vil dokumenterade forbatt-
ringsomraden
® Utvecklade arbetsuppgifter
for vara anstaillda
For att vi ska vara vil framme vad
giller konkurrenskraftig produk-
tion sa maste struktur, organisa-
tion, rutiner, ledarskap m m vara
i samklang. Vi har idag manga
exempel pa “dar” av fina utveck-
lingsprojekt som ar sjilvklara de-
lar inom en konkurrenskraftig
produktionsstrategi. Var uppgift
ar nu att ligga broar mellan dessa
oar.

VISIONEN AR INDELAD

I TRE STEG:

1 Enas om en grov vision

2 Enas om visionsmal och
fiardvig

3 Genomforande

Tidplanen ir att steg 1 dr avslutat

till mitten av oktober och steg 2

till bérjan av december varefter

genomforandet inleds och loper

under hela tidsperioden fram till

1995.




1995 ARS VISION

FOR SUPPLY & DISTRIBU-
TION INNEBAR ATT VI UR
KONKURRENSSYNPUNKT
SKALL VARA:

VARLDSLEDANDE
VAD GALLER:

@ Kostnader

® Leveranser

® Produkt- och sevicekvalitet
Sverigeledande vad giller:

® Arbetsorganisation (Effektiv
och attraktiv)

DAGSLAGET
IAMFORT MED
VISIONEN MALBILD:
Svagheter:

® For langa genomlopps- och
ledtider

® Statistisk kvalitetsniva

® For hogt forddlingsvirde

® For teknikorienterade
Fragetecken:

& Materielpriser
Styrkor:

# Professionalism i dagens
system

& Kompetens

® Vilja/engagemang

® Mycket pa gang

ORSAKER TILL YARA
SVAGHETER

® Framtidsmalen behover
fortydligas

@ Struktur och arbetssdtt be-
hover anpassas till morgonda-
gens krav

® Hog komplexitet leder till
mycket administration

® Omgivning

FORUTSATTNINGAR
FOR LAG KAPITALBIND-
NING OCH KORTA GE-
NOMLOPPSTIDER

EXTERNA FAKTORER:

® Stabila och vildefinerade pro-
dukter

¢ Goda prognoser

¢ Kapacitetshokning av resurser

® ® ® 90

INTERNA FAKTORER:
Enkel struktur
Flodesproduktion

Stabila processer (SPC)
Visuella styrsystem

Grund men bred arbetsorgani-
sation

Management by policy
Kanban, JIT

Produktion utan mellanforrad

ORGANISATIONS-
PRINCIPER

Grund

Fa granssnitt

Tydliga ansvarsuppdelningar

Ett forslag pa ny struktur innebér
att skapa komponent- och sys-
temenheter. Fordelen med en sa-
dan struktur r ett mer renodlat
ansvar och en storre koncentra-
tion pa varje produkt vad giller
totala kostnader och funktionali-
tet.

I steg 2 i visionen (enas om vi-
sionsmal och farvig) har en styr-
grupp tillsatts dir Leif Johansson
fran Norrkopingsfabriken ingar.
Vidare har en projektgrupp till-
satts dir Bengt Johansson, pro-
duktverkstadschef NX, ingar.
Projektgruppen ska vara Kklar
med sitt arbete i november 1992.

arbetet

® se Over var organisationsstruk-

tur

® vidareutveckla arbetsorgani-

sationen

® vidareutveckla ledarskapet

® genomfora var strukturplan

® arbeta med kvalitetsfragorna i
ett helhetsperspektiv (TQM)

VID MONSTERKORTFABRI-

KEN KOMMER VI ATT:

® Genomfora vart langsiktiga
SMID-arbete.

® Skapa morgondagens
arbetsorganisation.

® Driva projekt inom ramen for
SPS, ETF och TQM.

® Vidareutveckla ledarskapet.

VID NORRKOPINGSFABRI-
KEN KOMMER VI ATT:
® vidareutveckla malsdttnings-

)




BASTA SM-MEDARBETARE!

Forst et tack till alla
som helhjdrtat stillde
upp under semestern. Ni
gjorde alla ett fint arbe-
le.

Vart SMID-arbete foljer
planerna; vi har nu fatt
in innerlagerlinan pa
SM 2, installation av ny
multilayer-press pagar,
vattenvardsavdelningen
ir flyttad och pa SM 5
pagarinstallation av ut-
vecklingslinor, som en
del i var framtida ut-
vecklingsverkstad.
Dessutom har vi haft en
mycket fin uppstart pa
fabriken efter semester-
uppehdllet. Produktio-
nen har gatt for fullt med
rekordtillverkning under
augusti och var leverans-
sikerhet borjar aterigen
anta en respektabel niva.
Samtidigt dr det en myck-
et fin uppslutning kring
vdra planerade évertids-
aktiviteter.

Vi har mycket arbete
framfor oss. Redan nu
tittar vi pd vara framtida
madl. Dessa mal maste
félja inriktningen som
bestims av den nya visio-
nen for S-divisionen. VI-
SION 95, som var nye
chef Rolf Brostrom har

.

presenterat. Det kommer
att innebira tuffa utma-
ningar i form av kost-
nadssinkningar, hogre
produktivitet, kortare
ledtider och biittre leve-
ransprecision. Samtidigt
stills hoga krav pa 6kad
delegering och okad del-
aktighet fran alla medar-
betare. Manga av dessa
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krav ligger helt i linje med
vad vi sjilva vill astad-
komma med var eget
SMID-arbete.

An en géng tack for ett
fint arbete och lycka till
med hdstens utmaningar.

Norman Nichols
HEN




§: Eteren for mdanga med-

arbetare jobbig forsta
del av 1992 med lag pro-
duktionsinliggning och
osdkerhet om det fort-
satta sysselsdtiningsld-
get vid Norrkopingsfab-
riken, har vi kunnat
glidja oss at en successiv
okning av produktions-
inldggningen bade pa
transportndtsomradet
och switching.
Legoarbete for Gdvle har
ytterligare forstirkt var
sysselsdttningsituation.
Uppstarten av ACA-3
produktion har varit tids-
krdvande. Nya medarbe-
tare fran andra delar av
fabriken, nya utrustning-
ar och komponentsfor-
sorjningsproblem har in-
neburit en mycket tuff
start. Marknadskraven
for produktionsverksam-
het och leveranser under
semesterperioden 6kar

VI PA NORRKOPINGS

for for varje dr. Ater-

kopplingen pad hur fabri-

kerna fungerat under se-
mesterperioden i ar har
varit kritisk.

* Dock har norrko-
pingsfabriken har be-
démts som “excel-
lent” beroende pi en-
skilda medarbetares
goda insatser.

* Vira tekniker som dir
utlanade for stod till
konstruktionsverk-
samheten i Stockholm
for nya transportnits-
produkter har gjort
ett jittearbete for att
den forsta installatio-
nen i Essen Tyskland
skulle bli framgdngs-
rik.

* Vi har blivit godkdin-
da av televerket som
A-leverantor av trans-
porindtsprodukter vil-
ket dr manga medar-
betares fortjinst.

* Overflyttning av spol-
tillverkning till Visby
har genomférts pa ett
professionellt sdtt.

Produktionsstarten efter

semestern har inte varit

tillrdckligt bra vilket

FABRIKEN

medfért en slapokning
samtidigt som vi har en
okande inliggning for re-
sten av aret. Detta har in-
neburit och innebdr un-
der hésten behov av over-
tidsarbete pa olika hall i
organisationen ddr vi har
en mycket positiv instdll-
ning hos berorda medar-
betare. Vi behover satsa
ytterligare kraft, resurser
och hela var kompetens
pd att uppnd vdara mal for
1992.

De utmaningar vi har

framfor oss dr bl.a.

® genomfora struktur-
plan SX/N

® yuerligare forstirka
var forvaltningsteknik
inom transportndit

® ctablera programva-
ruverksamhet bade pa
transportndt och swit-
ching

® genomfora kompe-
tensutvecklingspro-
grammet for medarbe-
tarna inom ACA-3

® forstirka inriktning
fran ankomstkontroll
till komponentteknik-
verksamhet

Med gemensamma an-

strangningar skall vi kla-

ra det vi har framfor oss.

Leif Johansson

EEN



Rehabiliteringsansvar
hot eller mojlighet

Nu har det gatt dtta manader se-
dan vi enligt lag fick rehabilite-
ringsansvar, dvs utreda och be-
dima den anstilldes behov av re-
habilitering nir denne:
® varit sjuk mer dn fyra veckor i
foljd.
® har haft sex sjukfranvarotillfal-
len de senaste toly manaderna.
® sjilv begiirt det.
Malsittningen for rehab dr att
den anstillde kan vara kvar pa ar-
betsplatsen.

MODELL

Vi kan konstatera att den modell
som vi d.v.s Ericsson i Norrko-
ping inforde under 1990 har varit
en lyckad viig att leva upp till vart

ansvar. Idag dr samarbetet mel-
lan Foretagshilsovard, Forsik-
ringskassa, fack och foretag
mycket goda. Genom en snabb
handliggning kan atgirdedr sat-
tas in som frimjar alla parter.
Genom individuella provningar
och hela tiden kontakt med den
berdrde kan riitt atgird sittas in.
Under 1990 har "gamla™ rehab-
personer kartlags och individuel-
la program har gjorts upp for re-
habilitering.

Vi var en av de forsta arbetsgivar-
na som arbetade fram en modell
tillsammans med Forsikrings-
kassan. Modellen har varit viigle-
dande for manga andra foretag.

AKTIV SJUKSKRIVNING
Under 1992 och 1993 kommer en
plan for "aktiv sjukskrivning™ vil-
ket innebir att under sjukskriv-
ningsperioden skall man hitta ak-
tiviteter utifran sin sjukskrivning.
Nir en person kommer tillbaka
efter en lingre franvaroperiod
kanske inte arbetet finns kvar,
arbetskamrater har bytt avdel-
ning, nya arbetsuppgifter har
kommit till och gammal kunskap
ricker inte till. Detta leder till
radsla och oro och kan leda till
nya sjukskrivningsperioder. Det-
ta dr dirfor viktigt att halla kon-
takten med arbetsgivaren.

WordPerfect utbildning

Ménsterkortsfabriken har i sin personalpolicy utt

alat sig positivt for personlig utveckling. Delegeringsakti-

viteter iir en vikfig del i detta arbete. Olika verktyg maste tas fram. For att fa bredare kunskap inom SM har

forstaelse for datorer och olika anv
har vi skapat en lokal, Hotline, for olika utbil¢

IBM datorer och en Compagq 286 med ov erheadprojekter.

Den forsta provningen blev att
utbilda i WordPerfect. Vi kinde
till att efterfragan var stor bade
bland oerfarna och erfarna
WordPerfect anviindare. Vi blev
tvungna att inskriinka oss till de
oerfarna som anmilt sitt intresse
eftersom det visade sig vara hela
52 stycken. Internt utbildnings-
material skapades. For att utbil-
da alla behévdes minst fyra hand-
ledare, Lennart Mattsson, Leon-
tine Higgman, Maria Hallberg
och Mikael Gunnarsson atog sig

uppdraget. Kursen har givit varje
deltagare en grund i att anvanda
ordbehadlingsprogrammet. Na-
gra grupper arbetade sig igenom
hela utbildningsmaterialet, and-
ra inte, beroende pa hur mycket
man anviint datorer tidigare. 1
det hela har utbildningen visat sig
vara bra. Efterfragan pany kurs-

omgang har redan varit pa tape-
ten. Handledare har dnnu inte ta-
git stéillning till detta.

Hotline som den nya lokalen he-
ter har blivit och ir vl utnyttjad.

indarprogram varit efterstrivade. | samband med ombyggnaden av SM2
iningar med datorstod. Dér finns idag fyra “halvstationira™

Ekonomiavdelningen har anvént
den till budget utbildning, pro-
duktion utbildar Dapcon, teknik
utbildar i DrawPerfect. Med stor
sannolikhet kommer fler utbild-
ningar att forliggas till Hotline.
Vara interna kunskapresurser
blir idag biittre utnyttjade for att
sprida kunskap bland véara med-
arbetare.

Mikael Gunnarsson
BER




PROVARUTBILDNING

I Dialog nr .3 1991 skrev vi for forsta gangen om Norrkdpingsfabrikens
stora satsning pa provarutbildningen, som genomfors i samarbete med
KOM-projektet, vilka ocksa medverkar i finansieringen. En av deltagarna
Tina Sandberg har skrivit till Dialogen om sina tankar kring utbildningen.

Nu niir slutet niirmar sig pa den
hiir provarkursen, som har varat i
ca 14 veckor, ska jag forsoka gora
en summering av allt som hint,
och det ir inte lite heller!

Det har varit "blod, svett och ta-
rar”’, men dven mycket skratt och
en helt underbar sammanhall-
ning oss tjejer emellan. De hir
veckorna tror jag ingen av o0ss
kommer att angra och inte att
glomma heller for den delen.
For att ta det hela fran borjan, sa
var jag forstas jatteglad nir jag
fick chansen att ga den hér utbild-
ningen. Jag forstod att det skulle
bli tufft (och det blev det ju
ocksa!). men jag ville passa pa
nir Ericsson gjorde en sa stor
satsning pa oss anstillda.

Del 1 av kursen holl vi mest pa
med komponentkinnedom, lite
elliira och liknande och da hade
vi Soren Johansson som lérare,

férutom tva veckor da vi var nere
pa Ingelsta och en dags dataldra
pa ProNova. Del 2 av kursen har
vi varit bara pia AMU och hallit
pa med analog och digitalteknik.
Vi har haft fyra olika larare: Per-
Olof Blid, Per Frisell, Per Frisell,
Lennart Adolfsson och Hans
Eliasson. Alla har varit bra pa sitt
sitt, men man mérker hur olika
lirare ar pa sittet att lara ut, vil-
ket kan vara bade positivt och ne-
gativt. Alla har dock haft en stor
entusiasm infor sin uppgift och en
stor portion humor, vilket sikert
har behovts manga ganger. Innan
semestern var de alla dessutom
med pa en briannbollsmatch som
vi elever hade anordnat. De hade
en del dolda talanger i alla fall
mirkte vi...

Betriiffande gruppen som helhet
sa har alla verkligen stottat var-
andra. Vi har nog lart kdnna var-

andra béttre an vad man gér om
man "bara” jobbar pa avdelning-
en ihop. Det dr ocksa kul att vi dr
manga tjejer som liser ett sadant
hidr mansdominerat dmne.

Sa nar vi blir fardiga snart for den
hir gangen sa far vi hoppas att
det ska ge 16n for moédan i framti-
den och jag talar nog for oss alla
ndr jag siger att vi kommer sakna
tiden pa AMU tillsammans. men
vi hoppas pa uppfoljning av nagot
slag sa smaningom!

Till slut vill jag och alla andra i
gruppen tacka alla lirare for en
hiirlig insats och tack dven till
arrangorerna Gert, Peter, Britt-
Inger, m.fl. Jag énskar alla er i
andra grupper lycka till och hop-
pas pa en aterforening nagon
gang i framtiden.

Tina Sandberg, avd. 726, NG
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Produktivitet i Produktionen

Nu borjar andra utanfér var fabrik uppticka PIP. En mandag i augusti hade SAF kallat till méte i Stock-
holm. De hade till det bjudit in Karl-Ulrik Nilsson och Britt-Inger Andersson for att fi en presentation av
PIP-utbildningen och vad som har hiint som en foljd av PIP. Personerna som var diir och lyssnade kom frian
olika forbund, som exempel kan nimnas ALMEGA, TEKO, VI och Byggforbundet. Sammanlagt nio for-
bund, vilka efter presentation kommer att avgora om en PIP-utbildning skulle vara positivt for foretag ocksa
inom dessa branscher. En foljd av detta kan bli fler studiebesok hos oss, frin foretag som vill se hur var fab-

rik ser ut och hur vi arbetar i den.
Inom Ericsson iir Visby-fabriken mycket intresserade av PIP, och kommer eventuellt att genomfora utbild-

ningen dven dir.
EEN




ITION-GEMENSKAP-FRAMGA

Friska fliktar pa aktiviteter

inom Idrottsforeningen

% Cykla for livet
d % Glan Runt
A\ % Drakbat
% % Flergrensstafert |
| m * KCM-fotboll

Listan kan bli ganska lang pa “extra” arrangemang som Idrottsforeningen arrangerar for vara medarbetare
vid fabrikerna i Norrkoping. Totalt deltog ca 1350 medarbetare bara de senaste manaderna i olika fritidsak-
tiviteter. Manga med mycket fina resultat speciellt vara damer lyckades bra. Nagra exempel: 1:a pris Fler-
grensstafetten, 2:a pris Drakbat mm. GRATTIS TIEJER!

EEn




Lordag den 15:e augusti skulle
den ga av stapeln. DRAKBATS-
RODDEN! Vi var 23 stycken lite
spinda tjejer som skulle paddla i
tjejbdten. De flesta av oss hade
inte gjort det forut och ménga ha-
de inte paddlat kanot 6verhuvud-
taget. Inte hade vi trdnat och inte
hade vi haft nagot taktiksnack f6-
re, vi gick bara dit, klidda i vara
Ericsson-shorts, Ericsson-kepsar
och trojorna med “provartjejer-
nas” text pa: Vi féljer strommen
for spinningens skull”. Nar vi vil
hade samlats kom vi pa att vi
maste kanske enas om HUR vi
skulle bete oss da vi satt i baten
och da vi skulle fa den att rora sig
framéat. Vi var flera stycken som
skulle bort pa andra aktiviteter
pé kviillen och som dérfor tidiga-
re inte hade brytt oss om vi skulle




ga till final eller inte, men nu da vi
vil var dir kom tivlingsivern
fram och vi var som de spindaste
travhistar. Vi borjade vart tak-
tiksnack, kom dverens om att fol-
ja trumslagare, Jills, slag. Samti-
digt som vi ropade "A hej”, vid A
sa skulle vi ha ner paddlarna i
vattnet, hela paddelbladet och
ndara batens kant. Vi hade inte
heller tinkt ut nagot bra att ropa

e Y - ut for att uppmz’iﬁrksarr-lmas, att vi-
far spint yy Jfns skull ! sa att vi kom fran Ericsson. men
flexibla som vi ir, vi Ericssontje-
jer, sa loste det sig ocksa.

A~

U-8~
¥ < Sa var det da dags att sitta pa sig
flytvistarna (aldrig har vil bar-
men sett sa fyllig ut) och ta plats i
baten. HIALP!! Det kiindes som
den skulle kantra! I tivlingsivern
glomdes det snart och sia kom vi
ivig. Vad vi paddlade! Armar
och ben bara darrade da vi gick i
mal och vi gick i mal som vinnare
i vart del-lopp, helt otroligt, vi
hade den bista tiden da alla tjejer
hade paddlat forsta omgéangen.
Bist av tio lag! Da kom vi pa,
hemska tanke, vi maste paddla
en gang till i finalen. Efter lang
och spind vintan var det sa dags
for finalen, vi skulle tivla mot
Luftfartsverkets tjejlag. Vi hade
nu bytt sida med varandra fér att
inte vara alltfor svag i paddelar-
men. Sa kom vi ivag och paddla-
de "for brinnande livet”, men det
rickte inte riktigt till, Luftfarts-
verkets tjejer kom en liten, liten
bit fore oss i mal. Just da forstod
vi varfor inte tavlingsménniskor i
OS blir glada for en silvermedalj,
for det kiindes snopet att vara sa
nira en seger. Vifick dnda en vill-
digt tjusig silverpokal, dar det
star att vi blivit 2:a i Drakbats-
rodd -92, Ladies cup. Vi var
ocksa eniga om att NASTA AR,
da ska vi visa vem som ér ledare,
"ERICSSONS TJEJER SA
Paddlare Britt-Inger Andersson KLART".
EER




Resultat frin Drakbdt -92

Resultat - Forsoksheat Resultat - Tjejlag Resultat - Semifinal 1, 2 och 3
Morrkopings Camp o Kanot 6459 43 mu‘rﬁﬂ .15 | Encsson. big 2 8934 Semifinal |
2 ABB Insullation AB 6190 M eletcknik 825 2 Luffansverkes. R 8951 1 Momkep K 6412
1 SIAB Kardusen 6840 45 Whirlpool Norrk AB. lag | 7828 3 MMM:‘EL: 8996 1 Nnbuu.;e‘u&.uﬂnpn i mln
4 Calu Hisservice AB 7000 4 R 78.31 4 Holmenbyggangeems 9150 3 Postikeriet 69.40
$  Brdvalla Fyghoailj 70.40 47 Spiraken, bag | TR.50 5  Linden, lag) 91.78 Semifinal 1
6  Ambulansen LIN 7071 48 Encsson, lag | 1865 6 Spiralen, lag2 9346 | Brivalla F1 4
7 Posdkenct 7071 49 ASGAB T8EI 7 Roben Bosch AB 9178 S heowt] 68.43
8 Hotmenbyggama 2 7121 %0 HSB 7884 & ReikEeqeatiingl  BAS 5 BB lnsllation AB 69.40
9 SIAB Byggservice N3l SI Socwias .15 9 Linden. lag 2 jorsg ) tembmpanbgl 3L
10 El-lnscallationer AB NB 5 Ompm 1950 10 Avd 67 Cedesborg. kom 10556  Semifinal3
11 Nork Brandfoesvar Idr For 7190 53  Radio East FM 79.96 | SIAB Kardusen 71.00
12 Stanska, lag | 72371 54 DOW Sverige AB 80.03 1 Calu Hisservice 7393
I3 Aron Carissons Akeri AB 7246 55 Ericuson.lag 3 80.78 3 SIAB Byggservice 7515
14 Bilspedition larikes AB 7268 56 I Ringborg AB. lag 2 8109
IS SIAB Trossen 7278 57 NKRAB 8156
16 Ellipsen Bygg AB 73.12 58 OBS! Ingelsta 81.68
17 Polyproject AB 72 59 CAP Programator 8206
I8 Nok Byggmaskiner 7328 60 Arda Norrkoping nn §
9 lag | TAM 6l Munksip-Knahemballage AB 8234 Resultat - Grand Finale
20 Kone Hissar 7431 62 AB Retur AB 235 :
21 BP Karusellen 7465 6 Skansks lag? £253 1 Norrkdpings Camp o Kanot ~ 65.78
22 Byggfontikama 7468 64 JRingborg AB, lag | BIM 1 Brivalla Flygflotulj 69.31
23  Fiberweb Sweden 1537 65 Flavoring, lag 2 B362 3 SIAB Kardusen 69.56
24 LE Lundberg 7537 66 Tekniska Namnden 8187
25 Baccus Orkester 7556 g n&m 8409
26 wa-verkel 1559 Pripps, 8425 . .
7 i %% 8 xl;.-ou.nmcw 8475 Resultat - Final tjejlag
28 Hirds Bil AB, Toyou 76.15 Flygplatsbyggande  85.57
29 Almroths Expr. & Akeri AB 76.18 71 A&Rr 8575 1 Luftfartsverket Resurs 87.60
30 ggama | 7618 72 Nork-Link Trafik AB, lag | 8557 2  Ericsson, lag 2 88.31
31 Skandia Forstkringsbolag 7625 73 Rud Jonsson & Co AB 203 3 Whirlpool Nomrk AB, lag2  91.60
32 NSE. lag Kabeln 7628 74  Grand Hotel 8650
33 Pifab Joba T6.46 ;: lelr_nu-;ngnAn 137
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Fler och fler blir berorda av arbe-
tet med projekt ETT. Under na-
gra dagar i augusti blev ett antal
personer pa Norrkopingsfabri-
ken kallade till en information
med efterfiljande enkit. 1 den
fick man skriva ner om man upp-
lever nagra praktiska skillnader
mellan arbetare och tjansteman
och om sa var fallet, vad det da ir
som upplevs som skillnader.
Sammanlagt limnades 106 enka-
terin, vilka sammanstélls for nar-
varande. Meningen dr att de
praktiska skillnader som dr fak-
tiska och inte beror pa arbetsupp-
gifter skall fabriken arbeta med
lokalt for att fa bort. De skillna-
der som upplevs som skillnader,
men som enbart dr upplevda,
maste man arbeta med pa annat
sitt bl.a med hjilp av informa-
tion och genom att fa en inblick i
varandras arbete och villkor. Un-
der histen kommer det att arbe-
tas vidare med de praktiska skill-
nader som framkommit genom
enkiterna.

Nir det giller delprojekt KOM-
PETENSUTVECKLING i pro-
jekt ETT har nu de enkiter till
chefer som gatt ut och de interv-
juer som gjorts med andra med-
arbetare sammanstillts. Resulta-
tet finns den rapport som lamnats
till styrgruppen for projektet.
Tillsammans med resultatet skall

ocksa det forslag till kompetens-
utvecklingsmodell som arbetats
fram i delprojektet inlimnas. Ef-
ter det sker aterkoppling till
gruppen hur viskall arbeta vidare
med dtt minska skillnader i kom-
petensutvecklingen mellan arbe-
tare och tjinstemén.

Nagot som framkommit i attityd-
undersdkningen dr att kompe-
tensutvecklingen édr ndgot som
maste inga som en naturlig del i
arbetet. Genom att tekniken och
organisationen standigt fOrdnd-
ras maste ocksa kompetensen
hos oss medarbetare forindras.
Viktigt ar da att komma ihag att
kompetensutvecklingen inte ba-
ra dr att ga pa utbildning, utan ett
resultat av lirande, bade medve-
tet och omedvetet, vilket sedan
kan omsiittas i gérande.

Britt-Inger Andersson
EER

UNGDOMSPRAKTIK

For att mildra den omfattande ar-
betslosheten frimst bland ungdo-
mar har Riksdagen beslutat att
infora s.k. ungdomspraktik.
Norrkopings- och Monsterkort-
fabriken kommer att under hos-
ten erbjuda 35 ungdomar prak-
tikplats.

De som berérs dr mellan 17 och
24 ar och skall ha fullféljt en
minst 2-arig gymnasieutbildning.
Ungdomarna som skall vara hos

o0ss | sex manader anstills inte av
Ericsson. Staten betalar utbild-
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ningsbidrag till praktiken.

Det mera langsiktiga malet med
ungdomspraktiken dr att genom
forvarvad arbetslivserfarenhet
och nya kunskaper, m.a.o. att
anviinda sin tid pa ett bra sitt, fa
det lattare att komma ut pa ar-
betsmarknaden ndr konjunktu-
ren vinder uppat igen.

Av Rolf Andersson
EEE




Hej alla matglada vinner. Ater
tillbaka efter en otrolig sommar.
Semestervidret blev bittre in
vad vi kunnat dromma om. Blev
laxen bra? Ni har vil provat. De
som dkte till sydligare linder i ar,
blev blista pa sommarvidret ef-
tersom medelhavstemperaturer-
na hade flyttats hit, denna som-
mar

Sjilv akte jag och min familj na-
gra dagar till Skagen i norra Dan-
mark. Stralande sol i 6 dagar med
god mat och en och annan pils-
ner. Bland annat besdkte vi en
charketuributik och kopte en
biff, for grillning, som var helt
otrolig. Det blev en grillafton
man sent glommer. Som ni vet, dr
svensk mat min stora passion
dven om andra landers mat dven
ar intressant.

I Aalbick dir vi hyrde rum, pri-
vat, triffade jag en matintresse-
rad kopenhamnare. Pa grillaf-
tonen som jag tidigare nimnde
diskuterade vi mat och dryck.
Han arbetade med sociala fragor
i Kopenhamn och hade vid ett
tillfille besokt Stockholm for en
konferens. Konferensen pagick
en vecka och det var ett flertal
middagsbjudningar under veck-
an. Han berittade att maten som
bjids var mycket god, hog kvalité
och fina ravaror.

Konferensen var internationell
sa viirdarna ville givetvis visa det
svenska kokets repertoar. Som
forritt bjods nagon form av sill,
givetvis med 06l och snaps.
Svenskt sa det forslar och om-
tyckt av de flesta gisterna. Men,

TAKASEN

LUNCH & FESTSERVICE

nir varmritten serverades hade
man véxlat spar totalt. Da serve-
rades nagon franskinspirerad
kottritt med ett franskt vin. Vin
efter snapps. Vad ir vitsen? Var-
for inte vaga bjuda pa svensk mat
dven till varmritt? Skams vi for
var svenska mat, kalopps med
rodbetor, Biff a la Greta, Biffala
Rydberg, rimmad oxbringa, pep-
parrotskott, rimmad och gravad
lax, firsk oxbringa med rotf-
ruktsgrating. Ja listan kan bli
lang. Det ir inget fel att visa vara
utliindska gister var matkultur,
det kan till och med bli en extra
krydda pa deras besok. Ténk ba-
ra att bjuda pa nagot sa exotiskt
som ljummen ostkaka med vis-
pad gridde och hallonsylt. Sa ni
virdar for utlindska besok, vaga
bjud svenskt.

Wallenbergare namnde jag ej i
ovanstaende upprakning avsven-
ska klassiker. Det var Jakob Wal-
lenberg som efter en lingre ut-
landsvistelse kom till restaurang
Cesil i Stockholm dér den legen-
dariske koksmistaren Einar Sy-
berg basade Gver koksbrigaden.
Wallenberg ville ha en finare
lunch till sig och sina affirsbe-
kanta, men inte for fin och inte
for enkel. En del gister ar kra-
vande. Eftersom herr Syberg var
en kreativ matkonstnir behovdes
endast ett par minuters betdnke-
tid for att komponera denna deli-
kata lunchmaltid. Wallenberg
blev fortjust och ritten blev kal-
lad efter finannsmannen.

RECEPT 4 pers.
Du behdéver: 500 grdkia kalvfirs
2-3dgg
ca 2 dl. gridde
salt & peppar
fran kvarn

Se till att alla ingredienser ar
kylskapskalla, viktigt for annars
spricker smeten. Ta en stor bun-
ke, ldgg i farsen ta 2/3 delar av
gridden pluss tva dgg. blanda
med triislev, snabbt sa att detinte
blir varmt, smaksitt med salt och
peppar fran kvarn provstek en
hiff, for att se om smeten haller
ihop. Ar allting OK. gor pannbif-
far som ir droppformade, stek i
gyllenbrunt smor. Servera pann-
biffarna med graddsas, potatis-
mos och drter. Still pa sidan om
en skal rarorda lingon.
Lycka till.
Pa dterseende Géran

EEE
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Fantastiska utvecklingsmojligheter

pa ledarskapet

irst ithildningen for pro-

uktionsledare ar genomfiord.

h ett halvt ars integre
ithildning med ett projekt,
u examen avlagd. Resultatet
it mycket lvckat utveck-
T
ECKLING

Utvecklingen har varit fantastisk
och det har varit en forman att fa
se den fordndring som alla delta-
gare har genomgatt. Deltagare
fran SM har varit Karl Martens-
son, Mikael Gunnarsson, Lars
Samuelsson, Tomas Ottosson
och Magnus Strommer.

“YTT LEDARSKAP

Fran att vara chefen som visste
allt, gav order och kontrollerade
allt, har nu rollen fordndrats till
en chef som sitter mal, arbetar
med fordndringar och far perso-
nalen att utvecklas.

Genom egen insikt har cheferna
skapat ett fordndrat arbetssitt.
Den storsta insikten dr nog att ge-
nom att arbeta annorlunda med
sin personal, kan arbetet flyta
mycket bittre och tid frigors for
arbetet som ledare.

NYA VERKTYG

Under utbildningen har alla fatt
olika verktyg och provat dem i si-
na projekt mellan faktautbild-
ningsdagarna. Den process som
ar startad hos vara chefer ska nu
fortsitta och ta form till ett ledar-
skap som ska frimja var affirsidé
och policy.

Utbildningens uppliagg och inne-
hall har stillt stora krav pa kurs-
deltagarna. Vidare har utbild-
ningen gett goda resultat i hem-
maorganisationen genom de ar-
betsorganisationsprojekt alla har
genomfort.

FRAN KURS TILI
UTVECKLING
Produktionsledarutbildning  ar
namnet men nagon utbildning el-
ler kurs dr det inte riktigt. Vi bor
nog hellre kalla det for ett ut-
vecklingsprojekt som ska ge 16n-
samhet och en effektivare arbets-
organisation genom forindrat le-
darskap.

NY GRUPP

I dagarna startar den andra ut-
bildningen av produktionsledare
med Jonas Schyl, Orjan Norblad
och Pentti Mikkild frain SM.
Fran SX/N deltar Christer Ohls-
son, Mikael Forsberg, Gert Eli-
asson och Anders Lysén. De har
nu ett och ett halvt ar framfor sig
med projekt och ledarskapsut-
veckling.

\v Anders Bergqvist

Frv Karl Mdrtensson, Lars Samuelsson, Magnus Strommer och Tomas Ottosson.

e —————



Strukturplan
Norrkopingsfabriken

En strukturplan for de nirmaste
dren for Norrkopingsfabriken
med ny teknik, en ny generation
av switchingprodukter och trans-

portnitsprodukter, samordnad
teknikverksamhet, samordnad
forrads- och lagerverksamhet

samt inriktning pd kvalitetssik-
ringsfunktion for komponenter
innebir att verksamheten miste
omdisponeras i tillgingliga loka-
ler.

HUVUDDRAGEN

AR FOLJANDE

® tillverkning av abonnentsteg
placerasi sin helhet i befintliga
lokaler i Ingelsta, vilket med-
for att systemprovning under
1993 helt har flyttat fran Lin-
négatan till Ingelsta.

® transportnitsproduktion  in-
rittas i de hyrda lokalerna vid
Linnégatan och verksamheten

vid Bredgatan ér helt flyttad
till arsskiftet 93/94.

® Nuvarande lokaler fér ankom-
stkontroll i Ingelsta tas i an-
sprak for tillverkning av.abon-
nentsteg och ersitts vid slutet
av 1992 av lokaler som inriittas
i plan 2 dver befintlig gods-
mottagning. Under tidsperio-
den oktober 1992 — senast ars-
skiftet 93/94 placeras ankom-
stkontroll (utom verksamhe-
ter i burarna) pa entresolplan
vid Malmgatan.

MALMGATAN

® befintlig godsmottagning vid
Ingelsta anpassas till ett mo-
dernt godsflode och ett meka-
niserat forradssystem installe-
ras i befintlig forradslokal.
Under installationstiden flyt-
tas forradsverksamheten till
Malmgatan.

® lager och skeppningsverksam-
het for transportnitsproduk-
ter etableras i befintliga loka-
ler vid Malmgatan

® tcknikversamheten samord-
nas geografiskt med Monster-
kortsfabrikens  teknikverk-
samhet i nuvarande personal-
restauranglokaler vid Ingel-
sta.

® Personalrestaurang inrittas pa
plan 2 éver befintligt skydds-
rum. Arbetsgrupper planeras
och forbereder de olika om-
flyttningarna.

Som fabrikssammanhéllande for

hela strukturplanen vid Norrko-

pingsfabriken har Jan Pettersson

tillsatts.

De olika lokalomflyttningarna

sker stegvis och planeras helt ge-

nomfarda till arsskiftet 93/94.

Jan Pettersson har tillsats som fabrikssammanhdllande for hela strukturplanen vid Norrkopingsfabriken.




Nya tjinstbeteckningar
For att fa enhetliga tjinstebeteckningar pa alla medarbetare inom
ETX/S kommer VT-beteckningarna att bytas ut mot alfabetiska be-
teckningar under hosten. Enligt det gamla systemet motsvarades tjéins-
tebeteckningen for kollektivanstillda av kostnadsstillet, d v s siffror.
Nu infor vi ett system diir varje VT motsvaras av en bokstavskombina-
tion. Dusom har asnvar for register diir VT-beteckningar finns inlagda
bor under hosten dndra till de nya beteckningarna.

Forteckning dver de nya tjinstebeteckningarna kan bestillas fran per-
sonalavdelningen.

NS Bo Lindesvik 740

NSA Karlsson Per 243

NSF Jerenius Anders 244

NSG Johnsson Lars 531

NSG Myrén Stefan 531

NSI Karlsson Per 533
Nyheter i Lunchrummet

Fr o m 1 juli 1992 har Ericsson traffat hyresavtal med entreprenéren i
var restaurang. Detta innebar att vi nu kan slopa registreringen (for be-
skattning) vid inkép av lunchkuponger. Priset for ordinarie dagens ritt
ir 39 kronor. Om du képer 10 kuponger ér priset 335 kronor.

Till sist ett litet tips: hall 6gonen dppna pa fredagar, kanske nigot extra
i restaurangen.

EERN
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Vi har i dagarna fatt en folder
“ARBETSMILJO, Policy for oss
inom ETX”. Citat “Ericsson Te-
lecom forspréakar respekt och tro
pa individens formaga. Medarbe-
tarna skall trivas, ma bra och ut-
vecklas i sitt arbete”. Det hir
skall vi ta till oss.
Parterna pa arbetsmarknaden
har avtal om utbildning/utveck-
ling i foretagen. I dessa avtal
finns ocksa tydliga mal uttalade,
bl a:
® Att 6ka foretagets anpassnings-
férmdaga ull nya krav for for-
béttrad konkurrenskraft”

DIALOG

NORRKOPING

ISSN 0348-5269

JOHANSON & EKLUNDH
TRYCKERI AB

DIALOG - NORRKOPING
ERICSSON TELECOM AB

® Au stirka de anstalldas trygg-
het i anstillningen”

® An ge de anstillda oavsett ut-
bildningsbakgrund ékade moj-
ligheter 1ill personlig wtveck-
ling i arbetet sd att de kan dta
sig mer kvalificerade och an-
svarskrivande uppgifter”

SIF arbetar med dessa. for med-
lemmarna sa viktiga fragor.
MEN, det som dr avgérande ar
att du ocksa tar del av utveck-
lingsarbetet. Det dr du som forst
ser vad som hénder pé just din ar-
betsplats.

Viind dig till din styrelse eller for-
handlare om du vill veta mera om
avtalstexterna. TCO har dven
gett ut en bra vigledning om
Kompetensutveckling, som du
ocksa kan ta del av.

W

Redaktionskommitté: Karl-Ulrik Nilsson, Anders Berg-
qvist (Ansvarig utgivare), Petr Zatrepalek (Redaktor-Lay-
out), loannis Konstantinidis (Repr. for SALF), Anette Ry-
ding, Bengt Gustafsson (Repr. for Metall), Stefan Frick,

Gunnar Wallstrom (Repr. for SIF), Anna-Lena Ohlund
(Sekreterare), m.fl. Dialog-fotograf: Petr Zatrepalek, som
idven tagit omslagsbilden. Nista Dialog far Du i december.

Box 72, 601 02 Norrkoping

Materialstopp 20 november.




Nordjobbprogrammet administreras av Foreningen Nordens Forbund i samarbete med arbets-
marknadsmyndigheterna. Verksamhetens idé ir att ge en maojlighet for ungdomar i Norden att
lira kiinna ett annat nordisk lands historia, kultur, arbetsliv och méinniskor genom att sommar-
jobba i detta land. Samtidigt far man virdefulla kontakter och erfarenheter for sin framtida
yrkesutovning.

En flicka som arbetade hos oss pa Ericsson i Norrkoping kommer fran Helsingfors i Finland, Pi-
ivi Leinidiinen. Dialog har triffat henne och hir kommer hennes egen berittelse.

HEJ!

J ag studerar automationsteknik i Helsingfors Finska Tekniska Ldroverket. Jag har studerat tva och ett
halvt ar och efter ett och ett halvt dr blir jag automationsingenjir. (Automationsteknik dr data- och eltek-
nik).

Inom studieprogrammet ingdr en tolv manaders lang arbetspraktik. Under andra terminen hade vi speciell
praktik (6 mdnader). De andra 6 manaderna maste vi arbeta under somrarna. Var och en mdste skaffa sina
arbetsplatser sjalv.

[ vdras sikte jag Nordjobb. Nordjobb dr ett arbetsformedlingsprogram i nordiska linder.

Jag hade tur och fick arbetsplats hir pa Ericsson. (Bara 10% av de sokande far jobb). Det har varit trevligt
att bo fyra manader i ett grannland och klara sig och forbattra sina kunskaper i frimmande sprik. Det var in-
tressant att se hur kretskortsfabriken fungerar och se olika arbetsuppgifter.

Tack for allt, det var trevligt att tréiffas. Vacker och rolig hést.

Pdivi




Hogsta betyg for
transmissionsprodukter!

Televerket miter regelbundet
produktkvalité och leveranspre-
cision hos sina leverantirer. Le-
verantorerna ges sedan betyg A,
B eller C. A ir bast och C ir
samst.

For att langsiktigt fa sélja och le-
verera produkter till svenska Te-
leveket krivs toppbetyg dvs A.
Ericsson Telecom, Transmis-
sion, har nu fatt hégsta betyg vad
giller leveransprecision och pro-
duktkvalitét, och dr nu A-leve-
rantor till Televerket.

Virt uppnadda resulat kommer
att ge oss ett bra avstamp infor in-
troduktionen av vara nya trans-
missionsprodukter.

Vart A-betyg firades med tartka-
las pa NG och NL fredagen den
18 september.

Nista stora utmaning dr att bli A-
plus leverantor till Televerket.
For att bli A- plus krivs hogsta
betyg under tva ar.




